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01.

Nossa missao como Associacao Administradora da Faixa de 3,5 GHz € gerenciar e executar projetos e propor solucoes técnicas
necessarios ao cumprimento das obrigacoes estabelecidas no Edital 5G em conformidade com as diretrizes do GAISPI de forma
iIsondmica e nao discriminatoria, com economicidade, eficiéncia, probidade administrativa e ética. Como uma Organizacao que
tem como obrigacao gerirrecursos provenientes de Politicas Publicas, cabe atodos nos, de todos os niveis hierarquicos, agirmos

com conformidade e de acordo com a ética, a integridade e a transparéncia.

0 Cédigo de Etica e Conduta(“Codigo”) devera ser sequido e observado por todos os colaboradores, administradores e terceiros

que fizerem parte da nossa histéria. E dever de todos zelar pelas disposicdes deste Cadigo e aplica-las no dia a dia.

Cabe principalmente a lideranca demonstrar o comprometimento com o0s principios da ética e probidade administrativa, e

disseminar a cultura de Compliance.

Cabe aos colaboradores serem parceiros nessa jornada e agirem de forma ética e reportarem eventuais irregularidades que

ferem nosso objetivo como Organizacao, politicas e diretrizes centrais.
Cabe aos terceiros respeitarem e aplicarem o Codigo e demais diretrizes como se fossem proprias.
Sempre que houver qualquer duvida ou suspeita de irregularidade, nao hesite em contatar os canais adequados.

E realizando o dever de todos que asseguraremos o Compliance e a conformidade com as leis, normas, politicas e procedimentos

da Organizacao.

Este Codigo sera atualizado, no minimo, a cada 02 anos e monitorado periodicamente, para que sempre possa acompanhar as

mudancas ocorridas na cultura da nossa Organizacao, em seus negocios e na legislacao.

Contamos com vocés.
Obrigado,

Leandro Enrique Lobo Guerra

Diretor Geral



Codigo de Etica e Conduta
02 Lemas: O
o

E importante entender que ser EAF significa estar em consonancia com os nossos Valores.

Lemas, Valores,
Propoésito, Missao e
Visao de Futuro

Ser EAF é ser determinado a fazer acontecer e levar acesso, rompendo barreiras.

E ter foco na missao, cuidando das relacées, pois nosso resultado vem da nossa conexao.

E querer desenvolver e desenvolver-se, experimentando com responsabilidade e sendo transparente com

0S erros, para aprender e evoluir continuamente.

E compreender que conectados, vamos mais longe.

V Continua




Valores:

A EAF possui 08 Valores que sao:

Exceléncia na Execucao: Realizar entregas no prazo e com qualidade, atuando com eficiéncia para entrega

dos melhores resultados.

Gestao Eficaz dos Recursos: Aplicar os recursos e esforcos adequados aos projetos e atividades para

garantir a economicidade e evitar desperdicios.

Ambiente de Trabalho Saudavel: Prezar pelaintegridade fisicae mental dos colaboradores da EAF, buscando

engajamento e espirito colaborativo.

Responsabilidade: Manter a boa reputacao e atuar de acordo com direitos humanos, sociais e ambientais.

Respeito: Atuar com respeito ao proximo, valorizando quem faz a EAF, quem colabora com a EAF e quem é

atendido pelos nossos projetos.

Comportamento Etico: Falar a verdade, agir de maneira correta, com honestidade, de forma justa e

transparente com colaboradores, clientes, parceiros, governo e sociedade.

Comprometimento: Estar engajado com o propdésito e compromissos da EAF.

Transparéncia e Confianca: Prover e divulgar informacoes de interesse publico de forma clara e proativa,
construindo confianca no relacionamento com o GAISPI, operadoras associadas, parceiros, sociedade e

governo.



N\ :. ! 4
Propoésito

Somos motivados em fazer acontecer,
rompendo barreiras e executando politicas
publicas que promovem a conectividade,
a transformacao e a integracao digital que
beneficiam a sociedade e o pais, com 0S
projetos e processos necessarios para

cumprir as obrigacoes do Edital 5G.

Codigo de Etica e Conduta :

@ A

Missao

Gerenciar e executar projetos e propor
solucoes técnicas necessarios ao
cumprimento das obrigacoes estabelecidas
no Edital 56 em conformidade com as
diretrizes do GAISPI de forma isonémica e
nao discriminatoria, com economicidade,

eficiéncia e qualidade.

Visao de Futuro

Contribuir com exceléncia para a
conectividade, transformacao e integracao
digital dasociedade e do pais, entregando ate
2026 todos os Projetos exigidos pelo Edital
5G com eficiéncia, cumprindo 0S prazos e o

orcamento previsto.




03.

Este Codigo tem como objetivo formalizar o compromisso da Associacao Administradora da Faixa de 3,5 GHz
("EAF” ou “Organizacao”) com uma atuacao pautada na ética, na integridade, na transparéncia, na acessibilidade
e no respeito, além de servir como guia para orientar a conduta de todos os colaboradores administradores,
associadas, membros dos 0rgaos de governanca, terceiros, como fornecedores, prestadores de servicos e
parceiros de negdcios, agentes publicos e outras pessoas ou empresas gque, de alguma forma, possam ter

relacionamento com a EAF, independentemente do cargo ou localidade.

Este Codigo reune diretrizes sobre deveres e responsabilidades, ética no ambiente e relacoes de trabalho ou
no relacionamento com terceiros. Esperamos que todos conhecam e compreendam o conteudo deste Caodigo.

Devem todos aplicar suas diretrizes em suas rotinas e incorpora-las no dia a dia.

Este Codigo deve sempre ser consultado caso haja duvidas. Ele é considerado um documento central para nossa

Organizacao e pode ser visto como um guia geral para as demais politicas e procedimentos da Organizacao.

Importante esclarecer que 0s casos apresentados sao de situacoes exemplificativas de condutas proibidas e nao

sao exaustivos, podendo haver outras situacoes nao especificadas neste documento.



04.
Aplicacao

Codigo de Etica e Conduta

0 conteudo deste Codigo de Etica e Conduta é aplicavel a todos, incluindo, mas ndo se limitando a, colaboradores,
administradores, associadas, membros dos 6rgaos de governanca, terceiros, como fornecedores, prestadores
de servicos e parceiros de negocios, agentes publicos e outras pessoas ou empresas que, de alguma forma,
possam ter relacionamento com a EAF.

Este Codigo ficara disponivel a todos em nosso website e devera ser consultado sempre que necessario.




05.

E nosso dever como Organizacao respeitar e preservar o meio ambiente. Iremos atuar de forma coerente com as
boas praticas e a legislacao ambiental e buscaremos relacoes sustentaveis. Observaremos os direitos humanos,

sociais, territoriais e culturais.

Nao é permitido qualquer pratica de trabalho forcado e trabalho infantil no nosso ambiente de trabalho, operacoes
e cadeia de valor. Devemos nos empenhar e adotar medidas preventivas para que todas as organizacoes que

integrarem a nossa cadeia de fornecimento tambéem respeitem os Direitos Humanos.

Para estarmos alinhados com as boas praticas de governanca corporativa, nos comprometemos em Sermos
transparentes, responsaveis e realizaremos a devida prestacao de contas e praticaremos a responsabilidade

corporativa.

Além disso, a EAF atuara no desenvolvimento social e econémico das comunidades e da populacao nos diversos
estados e cidades do pais, atravées do cumprimento das obrigacoes estabelecidas no Edital 5G. Dessa maneira, a
EAF tem um compromisso claro em levar a conectividade, a transformacao e a integracao digital que beneficiam

a populacao brasileira.

Considerando queaatividade daOrganizacaoteraumimpactonascomunidadesemue atuamos, devemosbuscar
conhecer adequadamente as suas necessidades, entender como influenciamos nos seus modos de vida e manter
canais de dialogo abertos. Devemos sempre ter como nosso principal objetivo atender a essas comunidades,

respeitando sua diversidade e 0s seus aspectos culturais, econdmicos e socioambientais.



06.

A EAF possuium compromisso com o respeito as pessoas. Devemos promover um ambiente livre de qualquer tipo
de preconceito ou discriminacao nos nossos relacionamentos com colegas de trabalho e terceiros, os candidatos

e as candidatas em processos seletivos e as pessoas da comunidade, dentro e fora da Organizacao.

Nao é tolerado nenhum tipo de discriminacao em razao de sexo, identidade de género, etnia, cor, idade, condicao
fisica e intelectual, orientacao sexual e afetiva, estado civil, nacionalidade, religiao, crencas, conviccoes politicas

e outros atributos intrinsecos a pluralidade humana.

Dessaforma, devemos tratar todos com respeito, respeitando suas visOes e crencas, e promover um ambiente de

trabalho livre de abusos, assédio e preconceito.

Portanto, nao é permitido:

® Qualquer tipo de comportamento discriminatério, ofensivo, intimidador, agressivo, insultante, malicioso ou

humilhante.

® Compartilhamento ou exposigao de materiais ofensivos ou discriminatorios como fotos, videos ou desenhos

inapropriados.



07.

Na EAF devemos manter relagcoes saudaveis, conforme 0s nossos valores. Dessa maneira, nao toleramos
nenhum tipo de assédio, seja de carater sexual, econdmico ou moral, assim como nao permitimos situacoes que
configurem desrespeito, praticas de Bullying, intimidacOes, ameacas, humilhacao no relacionamento entre os
colaboradores, independentemente do nivel hierarquico ou qualquer conduta que importune ou faca com que

pessoas se sintam assediadas.

O assédio € um tipo de comportamento indesejado que constrange, perturba, afeta a dignidade e a integridade

fisica ou mental da pessoa e cria um ambiente hostil e degradante.

Pode ser considerado como assedio moral atitudes, palavras ou gestos de humilhacao ou constrangimento
que ocorrem repetidamente e afetam o equilibrio emocional da pessoa, como por exemplo ameacas, apelidos
difamatorios, comentarios ofensivos, sobrecarga ou auséncia de tarefas, metas inatingiveis e imposicao de

tarefas incoerentes.

Jaoassédiosexualsedefinecomooconstrangimentoexercidocomoobjetivodeobtervantagemoufavorecimento
sexual. Condutas como propostas inadequadas, cantadas, toques indesejados, piadas e brincadeiras obscenas,
convites insistentes, mensagens de conteudo sexual ou importunador, ou qualquer outra situagcao que possa

causar constrangimento e restricao a liberdade sexual da pessoa sao absolutamente proibidas na Organizacao.

Portanto, devemosatuar paraapromoc¢aodeumambientelivre de assédios e de abusos, dentroeforadaempresa,

nos relacionamentos com colegas de trabalho, terceiros e com a comunidade.



08.

Uso de Alcool,
Drogas e Porte de
Armas

Codigo de Etica e Conduta

E proibido o uso e o porte de drogas ilicitas no ambiente de trabalho, assim como o uso indevido de drogas licitas

ou outras substancias durante o horario do trabalho.

Da mesma forma, nao é permitido o exercer a funcao profissional ou permanecer no ambiente de trabalho em

estado alterado de consciéncia.

Nao é permitido o porte de armas de qualquer espécie nas dependéncias da EAF ou durante o exercicio das
funcoes profissionais
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09.

Os bens da Organizacao possuem a funcao de auxiliar os colaboradores a realizar suas atividades profissionais,
portanto, devem ser utilizados exclusivamente com este fim, exceto quando autorizado formalmente pela
Organizacao para uso pessoal. O uso das instalacoes, estruturas, materiais, equipamentos e outros ativos,
incluindo os veiculos e cartoes de crédito corporativos, deve ser realizado somente por profissionais autorizados

e para finalidades relacionadas ao trabalho.

Dessa forma, os bens e ativos da Organizagcao nao devem ser alugados, negociados, vendidos ou doados sem
autorizacao da area e da algcada competente, assim como o uso dever ser feito com cuidado, evitando danos,

gastos e desperdicios.

Nao é permitido ouso das instalacoes ou equipamentos da Organizacao para praticade atividades pessoais, como
comercializacao de produtos e qualquer tipo de mercadoria de interesse particular nas dependéncias da EAF,
assim como a pratica de atividades politicas e 0 armazenamento ou uso de conteudo politico, obsceno, violento,

discriminatorio ou desrespeitoso.

As informacoes da Organizagcao também sao ativos valiosos e precisam ser armazenadas corretamente e nao
devem ser compartilhadas com terceiros sem a devida autorizacao. Devemos manter a confidencialidade e sigilo

das informacoes profissionais da Organizacao.



10.

A EAF respeita e compreende a individualidade de cada colaborador e ressaltamos que o compromisso com a
ética e a integridade deve ser demonstrado dentro e fora da Organizag¢ao, uma vez que as atividades e condutas

praticadas fora do ambiente de trabalho podem vir a afetar aimagem e reputacao da Organizacao.

Dessamaneiraoscolaboradoresdevemestaratentosparaque suascondutas pessoaiseatividadesrealizadasfora
da Organizacao estejam de acordo com 0s nossos valores e com este Codigo. Devemos atuar de forma cautelosa

ao usar as redes sociais e ao interagirmos com a sociedade.

Da mesma forma, nao devemos participar de associacOes ou empresas inidoneas, que pratiquem atos ilegais ou

ilicitos e/ou que possuam interesses conflitantes com os interesses da Organizacao.



1.

As informacoes que circularem na Organizacao sejam elas informacoes verbais, escritas, gravadas em videos
ou audios, papeéis, documentos ou sistemas tecnologicos, sao consideradas como confidenciais e refletem as
decisoes dos executivos e os resultados obtidos e esperados para a Organizacao, assim como possiveis dados
pessoais de todos os envolvidos nas diferentes areas de atuacao da organizacao. Por este motivo, a informacao
possuiumaltovalornaEAF e precisasergerenciadaearmazenadade formaadequadaportodososcolaboradores,

administradores e eventuais terceiros autorizados.

Assim, a EAF espera que todos os seus colaboradores e terceiros zelem pela confidencialidade dos seus
documentos, assegurando que o compartilhamento destes seja realizado somente com pessoas previamente
autorizadas, bem como que preservem a integridade das informacoes, que nao podem ser modificadas sem

autorizacao e devem ser atualizadas.

Qualquer material produzido ou usado durante o trabalho € de propriedade intelectual da EAF e deve ser
corretamente classificado, a partir de sua elaboracao ou revisao. Todos os dados de colaboradores,
administradores, terceiros, e informacoes da EAF devem ser armazenados com cuidado e nunca compartilhados

com terceiros sem autorizacao prévia ou determinacao contratual e/ou legal.



12.

A Organizacao esta totalmente alinhada e comprometida com o cumprimento das legislagcoes aplicaveis, visto
que temos como objeto a gestao de recursos a nos atribuidos, de modo a subsidiar e fazer com gue sejam
operacionalizadas, de forma isonémica e nao discriminatoria, todas as obrigacoes a designadas nos termos do
Edital para implementacao da rede 5G no pais. Reforcamos o dever de todos os colaboradores, administradores

e terceiros a estarem e agirem em conformidade com as disposi¢oes legais e regulamentares.

Dessa forma, a EAF reforca o seu compromisso de agir com integridade de transparéncia na gestao dos recursos
da Organizacao, que deverao ser usados exclusivamente para a concretizacao de politicas publicas especificas e

definidas.

A Organizacao trabalha ativamente para garantir um ambiente de trabalho seguro e saudavel. E dever dos
colaboradores e terceiros cooperar com nossa Organizacao para prevenir perigos e riscos de seguranca e para

que sejam plenamente realizadas as orientacoes de seguranca do trabalho em caso de acidentes.

E dever de todos zelar pela integridade da EAF, logo ndo toleramos condutas que, no exercicio de suas funcoes,

visem obter ganhos para si, para terceiros ou para propria EAF mediante fraude.

Caso o colaborador tenha conhecimento da pratica de algum ato ilicito ou que nao esteja em conformidade com
as politicas, procedimentos internos e legislacoes aplicaveis, seja pela Organizacao ou por terceiros, devera
reportar a pratica imediatamente, ao seu superior hierarquico e/ou a Diretoria de Governanca e Compliance e/ou

ao Canal de Denuncias da EAF.



13.

A Corrupcao € compreendida como o ato de corromper alguem com a finalidade de obter vantagens, por
meios considerados ilegais ou ilicitos. A forma mais comum de Corrupcao € o suborno, que consiste na oferta,
recebimento, promessa, aceitacao ou negociacao de pagamento de uma vantagem indevida, de qualquer valor,
como um incentivo para que uma pessoatome uma decisao favoravel ou deixe de agirem relacao ao desempenho
das suas obrigacoes.

A Corrupcao pode ter impactos graves nao so para a Organizacao, como na vida pessoal de todos os individuos e

instituicoes associados a ela, tais como:
a. Sancoes e penalidades nas esferas administrativa e judicial.
b. Impacto nareputacao e imagem da Organizacao.
c. Reducao daconfianca e credibilidade.
d. Condenacao dos administradores.
e. Pagamento de multas.
f. ~ Organizacao incluida nas listas de restricoes.

Visto isso, destacamos que a Organizacao esta completamente comprometida com a disseminacao da cultura
de integridade e combate & corrupcdo em suas operacoes, ambiente de trabalho e negécios. E absolutamente
vedada qualquer pratica de corrupc¢ao, tais como dar, receber, prometer, ofertar, aceitar ou negociar qualquer
tipo de vantagem indevida.



Codigo de Etica e Conduta

Todos os colaboradores, administradores e terceiros devem agir de maneira ética e atuar também no combate
e prevencao a Corrupcao, nos negocios e em todas as suas interacoes, respeitando as disposicoes deste
Caodigo, dos procedimentos internos da Organizacao e da legislagao anticorrupcao brasileira(Lei n212.846/2013 e

suas regulamentacoes).
Devemos evitar situacoes que tenham aparéncia de favorecimentos indevidos, ainda que nao o sejam.

Caso possua duvidas, entre em contato com a Diretoria de Governanca e Compliance.
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14.

A praticade Lavagem de Dinheiro € uma conduta vedada pela leqgislacao brasileira e pode ser compreendida como
conversao ou transferéncia de propriedade, sabendo que tal propriedade é derivada de alguma ofensa ou ato
llicito, com a finalidade de ocultar ou disfarcar a origem ilicita do bem/valor/direito ou de ajudar qualquer pessoa

que esteja envolvida em tal pratica a fugir das consequéncias legais de suas acoes.

Dessa forma, € completamente vedada qualquer pratica de lavagem de dinheiro na Organizacao, bem como
devemos estar atentos para nao nos relacionarmos com instituicoes e empresas relacionadas a esta pratica
ilicita. Pedidos de pagamento em dinheiro em espécie ou gue tenham como destino contas bancarias no exterior
em paraisos fiscais, ou que possuam como beneficiario pessoa fisica ou juridica distinta daquele envolvido na
negociacao, sao sinais de alerta para possiveis praticas de lavagem de capitais com origens ilicitas, podendo

estar relacionadas a corrupcao e ao trafico ilegal de armas, drogas, pessoas e/ou organizacoes terroristas.

A Organizacao nao apoia e nao compactua com essas praticas ilicitas e possui um processo de gestao de
terceiros e praticas de Compliance para mitigar os riscos de lavagem de dinheiro. Todos os colaboradores,

administradores e terceiros devem agir conforme essas diretrizes para prevenir esse risco.



15.

O Conflito de Interesses ocorre quando o interesse de um colaborador ou de um terceiro é conflitante com os

interesses da Organizacao.

Devemos atuar de maneira que os interesses da Organizacao estejam sempre em primeiro lugar e nao podemos
deixarquenossosinteressespessoais, dosnossosfamiliaresoude pessoascomqguemnosrelacionamosinterfiram

ou influenciem as decisoes que tomamos em nome da Organizacao.

Essas situacoes podem afetar a transparéncia das relacoes e a imagem e reputacao da Organizacao. Portanto,
devemos evitar essas situacoes de conflito de interesses, sejam elas reais ou que possam ser interpretados de

tal forma, em todas as contratacoes, promocoes e negocios da Organizacao.

Areservadecargos, favoritismo ou promogao paranossos parentesou pessoasrelacionadas, ouaindatratamento
preferencial ou privilegiado de algum parceiro ou fornecedor, em detrimento de pessoas ou empresas mais

qualificadas tecnicamente sao situacoes de conflito de interesses e nao sao permitidas na Organizacao.

Caso seja identificado alguma situacao de conflito de interesses com algum outro colaborador ou terceiro, a

ocorréncia devera ser comunicada com urgéncia aos gestores e para a Diretoria de Governanca e Compliance.



16.

Ainteracao e o relacionamento com agentes publicos e/ou com o setor publico devem sempre ser realizados com
etica, integridade e transparéncia, bem como com as precaug¢0es necessarias para asseqgurar gue a Organizacao

esteja em estrita conformidade com as leis e regulamentacoes que versam sobre corrupcao.

Por isso, todos os terceiros e colaboradores estao proibidos de solicitar, receber, prometer, oferecer, dar,
diretamente ou indiretamente, qualquer vantagem indevida para um agente publico ou quaisquer pessoas,
fisicasoujuridicas, vinculados a ele e ao setor/administracao publica. Damesma forma, considerando alegislacao
brasileira, nao € permitido que colaboradores ou terceiros realizem pagamentos de facilitacao, seja paraliberacao

de licencas, alvaras ou qualquer outro beneficio.

Ainda, para evitar situacoes de conflito de interesses, a contratacao de agentes publicos é vedada. Quaisquer
contratacoes de colaboradores que sejam ex-agentes publicos ou de pessoas politicamente expostas devem ser
inteiramente pautadasnaintegridade e natransparéncia, devemobservarasdisposicoesdeste Cddigo, bemcomo,

eventuais politicas e procedimentos e devem passar pela aprovacao da Diretoria de Governanca e Compliance.



17.

No nosso dia a dia, estamos sempre em contato com terceiros, sejam eles fornecedores, prestadores de
servicos, agentes publicos, entre outros. Desta forma, buscamos sempre realizar parcerias com terceiros que
respeitem e estejam aderentes aos N0ssos principios eticos, a este Codigo e politicas e procedimentos internos.

Nessas interacoes, todas as decisoes devem ser tomadas buscando os interesses da Organizacao.

Devemoslembrarque osterceiroscomquemfazemosnegocios e temos parceriascomerciaisafetamdiretamente

a nossaimagem e reputacao.

AssimcomoosdemaisrelacionamentosdaOrganizacao, orelacionamentocomterceirosprecisasertransparente,
formalizado e pautado em principios éticos e de integridade. Aléem disso, devemos estar atentos a quaisquer
sinais de violacao as disposicoes deste Codigo, as normas e praticas de saude e seguranca, as regras ambientais,
a leqgislacao trabalhista e dos Direitos Humanos e as leis aplicaveis, tais como praticas ou associacao a entidades

relacionadas as praticas de:
a. Trabalho forcado e analogo a escravidao.
b. Trabalho infantil.

c. Violacaodosdireitosde comunidadesindigenas, quilombolas, caicaras, ribeirinhas, imigrantes e outras

comunidades tradicionais.

d. Exploracao sexual.

e. Trafico de drogas, pessoas e/ou armas.
f.  Terrorismo.

g. Corrupcao.

h. Lavagem de Dinheiro.



Dessa forma, os contratos com terceiros deverao sempre obedecer a legislacao aplicavel, bem como

formalizados em instrumento contratual constando clausula anticorrupcao.

A Organizacao realizara diligéncia prévia e monitoramento continuo para asseqgurar que 0s terceiros estejam
sempre em conformidade com este Codigo de Etica e Conduta, com a Politica de Compras e as demais politicas

e procedimentos da Organizacao, principios éticos e as boas praticas de Compliance.

Nossas decisOes de contratacao de terceiros, como em compra de produtos ou contratacao de servigcos, devem
ser sempre pautadas na qualidade, condicoes, preco e estratégia de negocio, conforme a Politica de Compras.

Bem como, devem também ser baseadas nos principios éticos, de integridade e transparéncia.

Caso qualquer terceiro realize alguma conduta indevida ou viole os principios, procedimentos, politicas e
legislacoes aplicaveis, poderao ser aplicadas sancoes. A Organizacao poderarescindir o contrato e buscar auxilio

legal para a reparacao de qualquer dano sofrido.

Caso identifique que algum terceiro esta agindo ou agiu de forma irreqgular, nao hesite em denuncia-lo em nosso

Canal de Denuncia.

Em caso de qualquer duvida, busque orientacao da Diretoria de Governanca e Compliance.



18.
Treinamentos e
Comunicacgoes

Codigo de Etica e Conduta

A Organizacao contara com um plano de comunicacao e treinamento para auxiliar na disseminacao e propagacao
deste documento, bem como reforcar a importancia da cultura de Compliance e dos temas de ética, integridade
e combate a Corrupcao, através de treinamentos de integracao, treinamentos peridodicos, comunicados
organizacionais, workshops e treinamentos especificos sobre os temas. O plano sera permanente e aplicavel aos
colaboradores e terceiros.
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19.

ComointuitodepreservaraimagemeareputacaodaOrganizacao,bemcomocomointuitode manté-laapartidaria,
nao € permitido realizar qualquer contribuicao politica utilizando o dinheiro, recursos ou de qualquer forma a
Imagem e o nome da Organizacao. lgualmente, é vedado qualquer tipo de doag¢ao ou patrocinio a agente publico,

orgao do governo e/ou a instituicao indicada por agente publico.

Com relacao a doacoes e patrocinios, o ato devera ser formalizado e a devida autorizacao deve ser requerida,
considerando o fluxo de alcada para aprovacao. O processo de doacao e patrocinio devera ser transparente
e jamais devera ser utilizado como uma ferramenta para criar um conflito de interesse ou obter vantagem

indevida, seja para algum colaborador, terceiro, ou para a Organizacao.

Os recursos destinados a doacoes e patrocinios deverao ser sempre corretamente registrados nasrespectivas
contas contabeis e/ou financeiras da Organizacao. E vedado qualquer tipo de manipulacao financeira ou qualquer

registro que nao seja fidedigno e acompanhe os devidos documentos comprobatorios.

As doacoese os patrocinios aprovados deverao ser formalizados via contrato e devem serapenasrealizados se
em acordo com este Cadigo de Etica e Conduta, politicas, procedimentos da Organizacdo, bem como legislacées

aplicaveis.



20.

E proibido qualquer tipo de oferecimento e/ou recebimento de brindes, presentes, entretenimentos e
hospitalidades para agentes publicos, assim como para seus familiares diretos e pessoas politicamente

expostas.

Nos relacionamentos com entidades particulares, entendemos que é pratica do mercado receber e/ou dar
presentes, brindes, entretenimento ou hospitalidade. Nesses casos, consulte a Politica de Brindes, Presentes,

Entretenimentos e Hospitalidades da EAF.

E vedado oferecer ou dar, ou aceitar qualquer produto que possa ser dado com o intuito de obter uma vantagem
indevida, influenciar indevidamente alguma decisao ou instaurar um conflito de interesse. Evite situacoes que
possam se caracterizar como um conflito de interesse, e, caso em duvida, contate o a Diretoria de Governancga e

Compliance antes de agqir.
Nao é permitido dar qualquer brinde, presente, entretenimento ou hospitalidade em espécie.

Caso aprovado pela Diretoria de Governanca e Compliance o aceite ou o oferecimento de brinde, presente,
entretenimento ou hospitalidade, o colaborador responsavel deve registrar o ato, e, se aplicavel, declarar as

devidas despesas com comprovantes.

A Organizacao podera arcar com o custo de refeicoes de negoécios, desde que possuam cunho profissional,
sejam razoaveis, proporcionais e compativeis com as pessoas e 0 contexto envolvidos na sua realizagcao, bem
como deve ser feito com cautela para nao configurar uma situacao de conflito de interesses, vide Politica de
Brindes, Presentes, Entretenimentos e Hospitalidades. No mais, € vedado utilizar os recursos da Organizacao
para refeicoes com familiares e/ou amigos, assim como ofertas ou promessas de pagamento de refei¢coes para

e por agentes publicos em qualquer circunstancia.



21.

Todos também precisam zelar pela imagem e reputacao da Organizacao.

Nao aceitamos que qualquer colaborador, administrador ou terceiro envie mensagens ofensivas, difamatorias e

discriminatorias utilizando o nome da nossa Organizacao.

lgualmente, nao se deve utilizaraimagemdaOrganizacao paraobterqualquervantagem pessoal ou parabeneficiar

determinada atividade. Nao sera permitido que se coloque emrisco aimagem e a reputacao da Organizacao.

Caso haja necessidade de vincular a imagem da Organizacao em um projeto, deve-se contatar a Diretoria de
Governanca e Compliance para buscar a devida autorizacao e para respeitar as nossas diretrizes. E necessario
autorizacao expressa e por escrito para o uso de imagem, e, se necessario, devera ser preenchido o Termo de

Cessao de Uso de Imagem.



22.

Sabemos que as midias sociais tém sido uma ferramenta importante nos dias de hoje. Todavia, pedimos cautela
NO Seu uso, uma vez que nao é permitido utilizar as redes sociais para escrever ou publicar qualquer mensagem
ofensiva, para divulgar informacoes confidenciais ou para promover um projeto de cunho pessoal com o intuito
de obter vantagem indevida.

Além disso, quando em contato com agentes publicos, deve-se utilizar os meios de canais oficiais da Organizacao,
nao sendo permitido o contato via midias sociais pessoais. Caso um agente publico o contate, informe a Diretoria

de Governanca e Compliance e responda através dos meios de comunicacao oficiais.



23.

E nosso compromisso zelar pela protecdo de dados e pelas disposicdes previstas na Lei Geral de Protecdo
de Dados (Lei n213.709/18) e proteger a privacidade dos dados dos nossos colaboradores, administradores
e terceiros. Os documentos da Organizacao que possuem o0 carater sensivel deverao ser adequadamente
protegidos e armazenados. Em qualquer circunstancia, so poderao acessar dados pessoais 0s colaboradores,
administradores ou terceiros autorizados ou que tenham uma razao relacionada ao trabalho para tal finalidade.
Caso isso aconteca, esses colaboradores e terceiros sao responsaveis por manter sigilo sobre os conteudos

acessados.

Qualquer divulgacao, compartilhamento ou possivel exclusao de dados ou informacoes deve acontecer de acordo
comadiretrizes da EAF e em caso de duvidas a Diretoria de Governanca e Compliance devera ser consultada para
garantir gue as nossas acoes estejam em conformidade com as legislacoes vigentes e aplicaveis no que se refere

a protecao de dados pessoais e privacidade.



24.

De forma a sumarizar os temas descritos no presente Cdodigo, sao deveres fundamentais dos colaboradores
da EAF:

« Desempenhar suas atividades com zelo e eficacia;

« Ser probo, reto, leal e justo, escolhendo sempre quando estiver diante de duas op¢oes, a que melhor atenda

interesse da Organizacao;
« Apresentar, quando aplicavel, prestacao de contas sob sua responsabilidade e no prazo determinado;

- Tratar os colaboradores da Organizagcao com cortesia, urbanidade, disponibilidade e atencao, respeitando
a condicao e as limitacoes de cada um, sem qualquer espécie de preconceito ou distingao de raca, sexo,
nacionalidade, cor, idade, religiao, cunho politico e posicao social abstendo-se, dessa forma, de causar-lhes

qualquer dano, seja de qualquer natureza;

« Levar ao conhecimento da Organizacao, pelos canais competentes, qualquer comportamento contrario
ao disposto no presente Codigo e demais normas internas relacionadas a conduta ética da Organizacao,

independentemente do nivel hierarquico do eventual infrator e da hierarguia a que esteja subordinado;

 Resistir aimposicao de superiores hierarquicos e/ou de terceiros, que visem a obter favores, benesses ou

vantagens indevidas em decorréncia de acoes imorais, ilegais ou antiéticas, e denuncia-las;

« Ser assiduo e frequente ao servico, na certeza de que sua auséncia provoca danos ao trabalho dos seus

colegas, da sua area, e consequentemente reflete negativamente no resultado da Organizacao;

« ComunicarimediatamenteaseussuperiorestodoequalqueratooufatocontrarioaointeressedaOrganizacao,

exigindo as providéncias cabiveis;

 Participar dos movimentos e estudos que se relacionem com a melhoria do exercicio de suas atribuicoes;



Manter-se atualizado com a legislacao aplicavel a Organizacao e aos seus respectivos normativos internos;

Cumprir, de acordo com as normas internas, atribuicoes de seu cargo e instrucoes de superiores, tanto

quanto possivel, com critério, sequranca e rapidez, mantendo tudo sempre em boa ordem;

Colaborar com a fiscalizacao de todos os atos ou servicos por quem de direito;

Abster-se, de forma absoluta, de exercer seu cargo com finalidade estranha ao interesse da Organizacao,

mesmo que observando as formalidades legais e nao cometendo qualquer violagcao expressa a lei; e

Prestar, no inicio de suas atividades na Organizacao e/ou quando solicitado, compromisso de cumprimento

deste Codigo e de todas as normas da Organizacao relacionas a conduta ética.



25.

No exercicio de seu cargo, é expressamente vedado aos colaboradores da EAF:

O uso do cargo, facilidades, amizades, tempo, posicao e influéncias, para obter qualquer favorecimento,

para si ou para outrem;
Prejudicar deliberadamente a reputacao de outros colaboradores ou de cidadaos que deles dependam;

Ser, em funcao de seu espirito de solidariedade, conivente com erro ou infracéo a este Cédigo de Etica e

Conduta e de normativos internos relacionada a conduta ética;

Usardeartificios paraprocrastinaroudificultar o exercicioregularde direito por qualquer pessoa, causando-

lhe dano moral e/ou material:

Deixar de utilizar osavancgostecnicos e cientificosao seualcance ou do seu conhecimento paraatendimento

do suas atribuicoes;
Assediar empregados da Organizacao e/ou de terceiros por motivos de cunho pessoal;

Pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber qualquer tipo de ajuda financeira, gratificacao, prémio,
comissao, doacao ou vantagem de qualquer especie, para si, familiares ou qualquer pessoa, para o

cumprimento das suas atribuicoes ou para influenciar outro colaborador para o mesmo fim;

Alterar e/ou deturpar o teor de documentos que deva encaminhar para providéncias;

Desviar qualquer colaborador para atendimento a interesse particular;

Retirar das dependéncias fisicas da Organizacao, sem estar autorizado, qualquer documento e/ou objeto;

Fazer uso de informacoes privilegiadas obtidas no ambito interno de suas atribuicoes, em beneficio proprio,

de parentes, de amigos e/ou de terceiros;



Codigo de Etica e Conduta
>  Apoiar qualquer instituicao que atente contra a moral, a honestidade ou a dignidade da pessoa humana; O
- Divulgar informacoes de carater sigiloso;
o Atribuir a outrem erro proprio;
« Submeter colaborador a situacao humilhante; e

 Manter sob subordinacéo hierarquica conjuge ou parente, em linha reta ou colateral, até o 3° grau.
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26.

Caso seja identificada qualquer irreqgularidade ou violacao a este Codigo ou a legislacao aplicavel no ambito dos
negocios e operacoesdaOrganizacao, deveraserimediatamente reportado ao Canal de DenunciadaOrganizacao,

disponivel nonosso website: https://www.canaldedenuncia.com.br/sigaantenado/ ou se desejar o relato também

pode ser feito pelo 0800 300 4713 de segunda a domingo, 24hs por dia.

Nosso Canal de Denuncia é administrado por uma empresa independente e especializada, assegurando
sigilo absoluto e o tratamento adequado de cada situacao pela alta administracao da Organizacao sem conflitos

de interesses.

Todos osrelatos recebidos serao devidamente apurados e podem resultar em acoes corretivas, preventivas e/ou

disciplinares, conforme for o caso.

Nao toleramos nenhum tipo de retaliacao ou represalia contra qualquer pessoa que relate alguma situacao de

descumprimento das diretrizes da Organizacao.

Em caso de duvidas, devera ser direcionado a respectiva questao para a Diretoria de Governanca e Compliance.


https://www.canaldedenuncia.com.br/sigaantenado/

Codigo de Etica e Conduta O
27 A Organizacao conta com um Comité de Etica, que é o 6rgao responsavel por zelar pelo cumprimento deste
* Codigo e deliberar sobre as denuncias. Este 6rgao também e responsavel por deliberar sobre desvios de conduta

COmité de Etica e conflitos de natureza ética mais significativos.
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28.

Os colaboradores, administradores e terceiros que descumprirem quaisquer das determinacoes previstas neste
Caodigo de Etica e Conduta e/ou nas politicas e procedimentos da Organizacdo, conforme o caso, estardo sujeitos

a aplicacao de medidas disciplinares e das sancoes cabiveis.

Os terceiros estarao sujeitos as sangoes comerciais e contratuais cabiveis, incluindo a imediata rescisao
contratual, com aplicacao das penalidades decorrentes da rescisao, sem prejuizo de acao indenizatoria e outras

providéncias legais como responsabilizacao civel, criminal e administrativa.

Qualquer violacao ao presente Codigo sera investigada e avaliada pela Diretoria de Governanca e Compliance

observando as leis aplicaveis, este Codigo e demais politicas da EAF.



29.

Agente Publico: Todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneracao, por eleicao,
nomeacao, designag¢ao, contratagcao ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo,
emprego ou funcao em funcoes publicas. Os agentes publicos podem se subdividir em agentes politicos, agentes

administrativos, honorificos, delegados e credenciados.

Diretoriade Governacgae Compliance: ArearesponsavelnaOrganizacao porcoordenarasatividadesde Governanca

e Compliance.

Bullying: Quando ha intimidacao; humilhacao; discriminag¢ao; ataques fisicos ou psicologicos; insultos pessoais;
comentarios sistematicos e apelidos pejorativos; ameacas por quaisguer meios; expressoes preconceituosas;

isolamento social consciente e premeditado.
Canal Denuncia: Meio de comunicacao ou canal para, por exemplo, reportar irreqularidades/realizar denuncias.

Codigo: Codigo de Etica e Conduta da EAF. Conjunto de diretrizes importantes que deverdo ser seguidas

por todos.

Conflito de Interesse: Ocorre quando uma pessoa ou entidade, que possui algum tipo de obrigagcao com a
Organizacgao, como por exemplo vinculos empregaticios, tem um tipo de interesse ou compromisso conflitante

com os interesses da Organizacao.

Compliance: Compliance vem do verbo em inglés “to comply”, que significa estar em conformidade com leis,
normas e regulamentos internos e externos e padroes eticos. Para ser Compliance, devemos adotar uma postura
honesta, justa, transparente, cordial e sempre de acordo comosvaloresinstitucionais, observando as disposicoes

das Politicas, procedimentos e deste Codigo de Etica e Conduta da Organizacao.



Corrupcgao: Solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da funcao ou
antes de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida, ou aceitar promessa de tal vantagem. Oferecer ou

prometer Vantagem Indevida a funcionario publico, para determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio.

Direitos Humanos: Sao direitos inerentes a todos os seres humanos, independentemente da sua raca, sexo,
nacionalidade, etnia, idioma, religiao ou qualquer outra condicao. Os Direitos Humanos incluem o direito a vida e

a liberdade, liberdade de opiniao e expressao, o direito ao trabalho e a educacao, entre outros.

Fraude: Obter, para si ou para outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em

erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento.

Lavagem de Dinheiro: Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizacao, disposicao, movimentacao ou

propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de infragcao penal.

LegislacaoAnticorrupcao: trata-sedeumeconjuntodeleisedecretosmunicipais, estaduaisefederaispromulgados
com objetivo de prevenir atos de corrupcao contra a Administracao Publica, sendo os principais documentos
legislativos a Lei Federal n®12.846/13 e 0 Decreto n® 11.129/22.

Medida Disciplinar: Medida aplicada a colaborador ou terceiro que agirem em dissonancia com a lei e/ou politicas
e procedimentos da Organizacao. Pode haver multiplas medidas disciplinares aplicadas, incluindo, mas nao se

limitando a: orientacao, adverténcia, demissao, rescisao de contrato, entre outras.

Organizacao: A Associacao Administradora da Faixa de 3,5 GHz("EAF”), constituida conjuntamente por Telef6nica
Brasil S.A., Claro S.A. e TIM S.A.

Pagamentos de Facilitacao: Um pagamento a um funcionario/agente publico, partido politico ou oficial do
governo para “acelerar” determinada acao governamental. O pagamento de facilitacao normalmente ¢ utilizado,

por exemplo, para o processamento rapido de papeéis, licencas e/ou outros documentos.



Parente, em Linha Reta Colateral, até o 3° Grau: Pais, avos, bisavos, filhos, netos, bisnetos, irmaos, tios

e sobrinhos.

Pessoa Politicamente Exposta (PEP): Agentes publicos que desempenham ou que tenham desempenhado, nos
ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises, territorios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou funcoes

publicasrelevantes,assimcomoseusrepresentantes, familiareseoutraspessoasde seurelacionamento proximo.
Probo: Aquele que tem probidade, correto e justo, honesto, integro e que se seqgue por normas éticas.

Suborno: O suborno no Brasil, esta tipificado pelo Cddigo Penal como Corrupcao. Portanto, € considerado
suborno qualquer oferecimento, promessa ou pagamento de vantagem indevida (podendo essa ser em espécie

ou nao).

Terceiro: Todas as pessoas fisicas ou juridicas que se relacionem ou venham a se relacionar com a Organizacao,
como, porexemplo, fornecedores, consultores, prestadoresde servicos, contratados e subcontratados, parceiros
de negocios e aqueles que atuam em nome da Organizacao, independentemente de o vinculo estar formalizado

Ou hao em contrato.

Termo de Cessao de Uso de Imagem: Termo elaborado para formalizagcao de cessao de uso da imagem da

Organizacao.

Urbanidade: Reuniao dos costumes, formalidades e comportamentos que expressam respeito entre pessoas;

demonstracao de civilidade; afabilidade.
Valores: Conjunto de caracteristicas, acoes e palavras que regem o business core e toda a Organizacao.

Vantagem Indevida: Qualquer tipo de ganho, sendo ele um lucro, privilégio ou beneficio. Pode ser em espécie ou

até mesmo em forma de promessa ou influéncia.



30.
Termo de Aceite
e Contatos

Codigo de Etica e Conduta

Declaro ter lido e compreendido o Codigo de Etica e Conduta da Organizacdo e assumo o compromisso de
cumpri-lo, respeita-lo, promové-lo, zelando sempre por sua aplicacao. Declaro que tirei todas as minhas
duvidas na presente data e compreendo que devo buscar a orientacao necessaria em caso de outras duvidas

e/ou esclarecimentos.

Canal de Denuncia

https://www.canaldedenuncia.com.br/sigaantenado/ ou 0800 300 4713

Contato da Diretoria de Governanca e Compliance:

compliance@sigaantenado.com.br
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